EVENEMENTS QUI NE DEVRAIENT JAMAIS ARRIVER
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Evénements liés a la chirurgie
Définitions

Il existe 4 événements indésirables liés a chirurgie :

e Intervention chirurgicale au mauvais endroit, sur le mauvais patient ou mauvaise intervention

e Erreur dans les tissus, un implant biologique ou les produits sanguins utilisés sur le patient

e Qubli d’un corps étranger aprés une intervention chirurgicale

e Déces ou préjudice grave attribuable a I'utilisation d’instruments ou d’appareils fournis par I'établissement

de soins de santé et insuffisamment stérilisés

Source : Les événements qui ne devraient jamais arriver dans les soins hospitaliers au Canada

Ressources pour les patients et les aidants

e Santé Ontario : Infections du site opératoire norme de qualité et guide du patient

e Centre for Perioperative Care : Notices d’information destinées aux patients (en anglais seulement)

e Excellence en santé Canada : Récupération optimisée Canada (brochures et ressources animées)

Ressources pour les équipes de soins de santé

Remarque : La majorité des ressources liées ci-dessous sont disponibles en anglais seulement. On a fourni les liens vers les ressources en
francais lorsque c’était possible.

Lignes directrices cliniques, normes et meilleures pratiques
National et provincial

e Santé Ontario : Infections du site opératoire norme de qualité

International

e American College of Surgeons : Statement on Patient Safety in the Operating Room: Team Care

e National Institute for Health and Care Excellence : Perioperative Care in Adults (recommandation)

e Royal College of Surgeons of England : Good Surgical Practice (norme chirurgicale)

Santé
Ontario


https://www.healthcareexcellence.ca/media/tinpazmp/never-events-for-hospital-care-in-canada-fr.pdf
https://santeontario.ca/clinique/normes-de-qualite/qs-details?cf=surgical-site-infections
https://cpoc.org.uk/guidelines-and-resources/guidelines-resources/resources/patient-information-leaflets
https://www.healthcareexcellence.ca/fr/ressources/recuperation-optimisee-canada/
https://santeontario.ca/clinique/normes-de-qualite/qs-details?cf=surgical-site-infections
https://www.facs.org/about-acs/statements/patient-safety-in-the-operating-room/
https://www.nice.org.uk/guidance/ng180/resources/perioperative-care-in-adults-pdf-66142014963397
https://www.rcseng.ac.uk/standards-and-research/good-surgical-practice/

Listes de contrdle, outils et ressources pour la prévention et la gestion
National

e Santé Ontario :

— Le Réseau d’amélioration de la qualité des soins chirurgicaux en Ontario (ONSQIN)

(outils et ressources)

— Ressources sur la sécurité des soins chirurgicaux (disponibles sur demande a I'adresse
qualityandpatientsafety@ontariohealth.ca )

e Alberta Health Services : Safe Surgery Checklist

e Association canadienne de protection médicale : Listes de vérification pour une chirurgie sécuritaire

e College of Physicians and Surgeons of British Columbia : Accreditation Standards: Surgical Safety Checklist

e Ontario Hospital Association : Surgical Safety Checklist Implementation Toolkit

International

e World Federation of Societies of Anaesthesiologists : World Health Organization Surgical Safety Checklist

(tutoriel)

Autres liens et références de partenaires
National

e Patient Safety in Surgery :
Wrong-Site, Wrong-Procedure, and Retained Foreign Object Events in Out-of-Hospital Settings:

Analysis of Closed Medico-legal Complaints in Canada (2012—-2021) (article de revue)

International

e American Academy of Orthopaedic Surgeons : Surgical Site and Procedure Confirmation

(déclaration d'information)

Des outils et des ressources supplémentaires sont disponibles dans notre communauté de
pratique sur la qualité et la sécurité des patients et dans la communauté de pratique du

Réseau chirurgical de I'Ontario sur Quorum.

Pour en savoir plus sur le programme de déclaration des événements indésirables graves de Santé Ontario
pour les hdpitaux, veuillez consulter le site Web suivant : Evénements qui ne devraient jamais arriver.
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https://www.hqontario.ca/Am%C3%A9lioration-de-la-qualit%C3%A9/Am%C3%A9lioration-de-la-qualit%C3%A9-%C3%A0-l%C5%93uvre/Le-R%C3%A9seau-dam%C3%A9lioration-de-la-qualit%C3%A9-des-soins-chirurgicaux-en-Ontario
mailto:qualityandpatientsafety@ontariohealth.ca
https://www.albertahealthservices.ca/scns/Page1948.aspx
https://www.cmpa-acpm.ca/static-assets/pdf/research-and-policy/system-and-practice-improvement/com_16_SurgicalSafety_Checklist-f.pdf
https://www.cpsbc.ca/files/pdf/NHMSFAP-AS-Surgical-Safety-Checklist.pdf
https://www.oha.com/guidance-and-resources/clinical-and-patient-care-issues/surgical-safety-checklist
https://resources.wfsahq.org/wp-content/uploads/325_english.pdf
https://link.springer.com/article/10.1186/s13037-025-00432-4#citeas
https://www.aaos.org/globalassets/about/bylaws-library/information-statements/1043-surgical-site-and-procedure-confirmation.pdf
https://quorum.hqontario.ca/fr/Home/Community/Groups/Activity/groupid/195
https://quorum.hqontario.ca/fr/Home/Community/Groups/Activity/groupid/32
https://santeontario.ca/qualite/hospitalier/evenements-qui-ne-devraient-jamais-arriver
mailto:info@OntarioHealth.ca
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