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	Dossier de santé électronique - Formulaire de signalement d’une violation de la vie privée



Aperçu
Ce formulaire est utilisé par les DRS et les coroners pour signaler les incidents et les violations de confidentialité à Santé Ontario (SO) concernant le dossier de santé électronique (DSE) provincial, conformément à la Politique sur les incidents et violations touchant la protection de la vie privée dans le Dossier de santé électronique et au Guide des fournisseurs de soins de santé sur l’utilisation du Dossier de santé électronique. 

Les Dépositaires de renseignements sur la santé (DRS) qui transmettent des renseignements personnels sur la santé (RPS) au DSE, les DRS qui collectent des RPS via le DSE et les coroners auxquels l’organisation prévue (OP) fournit des RPS via le DSE doivent informer SO dès que possible après avoir identifié ou pris connaissance d'un incident lié à la confidentialité des RPS accessibles via le DSE. 

SO est tenu d'informer les DRS qui ont fourni des RPS au DSE, si ces RPS sont concernés par une violation de la vie privée. 

Instructions
En tant que responsable de la protection de la vie privée ou délégué de votre organisation, veuillez remplir ce formulaire en fournissant toutes les informations dont vous disposez au moment du signalement. Envoyez le rapport au service de protection de la vie privée de SO par courriel à OH-DS_privacyoperations@ontariohealth.caou en le soumettant en ligne à l'adresse suivante : https://consentform.ontariohealth.ca/

Si ce formulaire contient des RPS ou des RP, veillez à ce qu'il soit crypté avant de l'envoyer par courriel.

	Rapport de violation de la vie privée

	Date de dernière mise à jour du rapport : 
Numéro de version du rapport : 
S'agit-il de la version finale du rapport? 

	Informations sur la violation de la vie privée 

	Organisation signalant la violation de la vie privée :

	Responsable de la protection de la vie privée (nom et fonction) remplissant le formulaire de signalement d'une violation de la vie privée :

	Date et heure de la violation de la vie privée :


	Date et heure d’identification de la violation de la vie privée :


	Gravité de la violation de la vie privée (Élevée, Moyenne, Faible) : 


	

	


	Type de violation de la vie privée :

|_| Collecte 	                                                             |_| Destruction
|_| Utilisation	                                                    	|_| Mauvaise manipulation
|_| Divulgation	                                                   |_| Rétention                           
|_| Autre (veuillez préciser) :


	Description de la nature, de la portée et de l'enquête sur la violation de la vie privée :
· Que s'est-il passé? Comment cela s'est-il passé? Pourquoi cela s'est-il passé? Décrivez la collecte, l'utilisation, la divulgation, etc. non autorisées.
· Qui était impliqué? La violation de la vie privée était-elle intentionnelle ou non? 
· Que devait-il se passer (par exemple, quelles sont les procédures opérationnelles normalisées)?
· Combien de personnes ont été affectées? 
· Portée et nature de l'enquête, y compris les étapes suivies.








Remarque : Des audits détaillés du DSE peuvent être demandés pour appuyer l'enquête menée par votre organisation. Ces rapports d'audit sont également exigés par Santé Ontario afin de lui permettre de remplir son obligation d'informer les DRS dont les RPS sont concernés par une violation de la vie privée. Si des audits ont déjà été demandés à Santé Ontario, veuillez indiquer les numéros d’enregistrement :


	

	Quels RPS sont concernés par la violation de la vie privée? 

|_| Renseignements démographiques	
|_| Médicaux 
|_| Autre (veuillez préciser) :

Description des RPS contenus dans le DSE concerné par la violation de la vie privée : (y compris le référentiel, le type de dossiers, le type d'informations, le(s) DRS concernés, etc.).




	Confinement

	

	Description des mesures de confinement prises (y compris la ou les dates) et des mesures de confinement restant à prendre :
· Ces renseignements ont-ils ensuite été consultés, utilisés ou divulgués (enregistrés, imprimés ou exportés)? Si oui, comment ont-ils été contenus?




	Notification et signalement

	Indiquez si l'une des entités suivantes a été informée de la violation de la vie privée : 

Groupe				         			Date de notification
				
|_| CIPVP              					                
|_| Forces de l’ordre					                
|_| Ordre de réglementation				                
|_| Autre (veuillez préciser) :  		                          		

	Notification aux personnes concernées

	Les personnes concernées ont-elles été informées de la violation de la vie privée? Si non, pourquoi? 


Référence : LPRPS, art. 12(2) et (3) ou art. 55.5(7) pour les DRS ou Règl. de l'Ont. 329/04 18.10(4) pour les coroners

	Décrivez les modalités du signalement :
· Quelle organisation a émis le signalement?
· Quand le signalement a-t-il été envoyé?
· Comment le signalement a-t-il été fait? 




	Nom de l'enquêteur chargé de l'enquête sur la violation de la vie privée :

	Mesures correctives

	Identifiez les mesures correctives qui ont été mises en œuvre ou dont la mise en œuvre est recommandée.

	Activité
	Propriétaire
	État d'avancement
	Date prévue d'achèvement

	
	
	
	

	
	
	
	



Page | 3 

image1.png
Santé
Ontario




