
 

 

ÉVÉNEMENTS QUI NE DEVRAIENT JAMAIS ARRIVER 

Erreur dans les tissus, un implant biologique ou 
les produits sanguins utilisés sur le patient 
Définition 

Critères d'inclusion et d'exclusion pour la rédaction de rapports 
Cet événement comprend tout tissu ou dispositif introduit dans le corps d’un patient, par exemple, produits 
sanguins et organes incompatibles avec le groupe sanguin du patient, erreur dans le produit ou ovule/sperme 
provenant d’un mauvais donneur. Cela ne comprend pas les cas où un professionnel de la santé exerce son 
jugement clinique pour dévier d’un plan chirurgical (c.-à-d. opter intentionnellement pour un implant 
différent), ou lorsque le bon implant s’avère ne pas être optimal après l’intervention chirurgicale. 

Source : Les événements qui ne devraient jamais arriver dans les soins hospitaliers au Canada 

Ressources pour les équipes de soins de santé 

Remarque : La majorité des ressources liées ci-dessous sont disponibles en anglais seulement. On a fourni les liens vers les ressources en 
français lorsque c’était possible. 

Lignes directrices et normes cliniques 

National et provincial 
• Société canadienne de médecine transfusionnelle :  

Les normes de la SCTM pour services transfusionnels en milieu hospitalier  

• Santé Canada : Ligne directrice : Règlement sur le sang  

• Comité consultatif national sur le sang et les produits sanguins : Lignes directrices et recommandations  

International 
• Centre for Perioperative Care : National Safety Standards for Invasive Procedures (NatSSIPs) 2 

Listes de contrôle, outils et ressources pour la prévention et la gestion 

International 
• Patient Safety Movement Foundation : Transfusion Safety (liste de contrôle) 

• International Society of Blood Transfusion : Safe Transfusion Practice Transfusion Checklist  

 

 

 

 

https://www.healthcareexcellence.ca/media/tinpazmp/never-events-for-hospital-care-in-canada-fr.pdf
https://transfusion.ca/fr/notre-travail/normes/
https://www.canada.ca/content/dam/hc-sc/documents/services/drugs-health-products/biologics-radiopharmaceuticals-genetic-therapies/applications-submissions/guidance-documents/blood-regulations/guidance-document-blood-regulations/blood-guidance-document-final-fr-may-2023.pdf
https://nacblood.ca/fr/lignes-directrices-et-recommandations
https://cpoc.org.uk/sites/cpoc/files/documents/2022-12/CPOC_NatSSIPs2_Implant_2023.pdf
https://psmf.org/wp-content/uploads/aebp/APSS_Transfusion_Safety.pdf
https://www.isbtweb.org/resource/en-2020-safe-transfusion-practice-transfusion-checklist-shot-pdf.html
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Autres liens et références de partenaires 

International 
• US Centers for Disease Control and Prevention : The National Healthcare Safety Network (NHSN) Manual, 

Biovigilance Component, Hemovigilance Module Surveillance Protocol  

Des outils et des ressources supplémentaires sont disponibles dans notre communauté de 
pratique sur la qualité et la sécurité des patients et dans la communauté de pratique du 
Réseau chirurgical de l'Ontario sur Quorum. 

Pour en savoir plus sur le programme de déclaration des événements indésirables graves de Santé Ontario 
pour les hôpitaux, veuillez consulter le site Web suivant : Événements qui ne devraient jamais arriver. 

Vous voulez obtenir cette information dans un format accessible? 1-877-280-8538, ATS 1-800-855-0511, info@OntarioHealth.ca 
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https://www.cdc.gov/nhsn/pdfs/biovigilance/bv-hv-protocol-current.pdf
https://quorum.hqontario.ca/fr/Home/Community/Groups/Activity/groupid/195
https://quorum.hqontario.ca/fr/Home/Community/Groups/Activity/groupid/32
https://santeontario.ca/qualite/hospitalier/evenements-qui-ne-devraient-jamais-arriver
mailto:info@OntarioHealth.ca
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